
よくある質問

Q1 Nplaceとは？

A1 人との出会いで視野が広がる。新しい出会いが、いつか自分の居場所になる。
そんなきっかけを創るのが、私たちNplaceの願いです。
次（Next）につながる、新しい（New）出会いがある、安心できるプラットフォームを目指しています。

Q2 このサイトは無料でつかえますか？

A2 Nplaceのサービスは全て無料でお使いいただけます。
ただし、イベント参加にあたり、参加費用等が別途発生する場合がございます。
詳細は各イベントのページをご確認ください。

Q3 イベントの申し込み方法は？

A3 トップページで参加したいイベントをクリック後、各イベントページ内の申し込み手順をご確認ください。

Q4 イベントのキャンセル方法は？

A4 イベント参加をキャンセルされる場合、各イベントの主催者に直接ご連絡ください。
イベント主催者と連絡がつかない場合は、お問い合わせフォームよりその旨をご連絡ください。
その際、イベント名・開催日時・主催者の名前を明記ください。

お問い合わせフォーム

Q5 イベントの申し込み状況を確認するには？

A5 お申し込み状況の確認は、各イベントの主催者に直接ご連絡ください。
イベント主催者と連絡がつかない場合は、お問い合わせフォームよりその旨をご連絡ください。
その際、イベント名・開催日時・主催者の名前を明記ください。

お問い合わせフォーム

Q6 イベントで嫌な思いをした時は？

A6 Nplaceは、健全な出会いと繋がりづくりのためのプラットフォームです。
不適切と思われる事象を発見した場合は、お問い合わせフォームよりその旨をご連絡ください。
その際、イベント名・開催日時・主催者の名前を明記ください。
内容を確認の上、対応いたします。
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Q7 イベント主催者と連絡がつかない時は？

A7 イベント主催者と連絡がつかない場合は、お問い合わせフォームよりその旨をご連絡ください。
その際、イベント名・開催日時・主催者の名前を明記ください。
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Q8 上記のお問い合わせで解決しなかった場合

A8 上記以外のお問い合わせは、お問い合わせフォームよりご連絡ください。
その際、イベント名・開催日時・主催者の名前を明記ください。

お問い合わせフォーム
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